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e VOCABULAIRE

Le mini-dico
de I'lA pour les hon-
initiés

Quinze mots que vous croiserez partout, expliqués simplement,
sans jargon technique.

15 définitions
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LE MINI-DICO DE L'IA
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m 15 mots pour suivre n'importe quelle conversation

surl'lA

Pas besoin d'étre technicien pour comprendre I'lA. Voici les termes les plus courants, expliqués

simplement, avec des mots de tous les jours.

Intelligence artificielle (1A)

Un ensemble de technologies qui permettent a un
ordinateur d'imiter certaines capacités humaines :
comprendre un texte, reconnaitre une image,
générer une réponse. Ce n'est pas une conscience,
c'est un calcul tres sophistiqué.

IA générative

Une IA capable de créer du contenu nouveau,
texte, image, son, vidéo, plutét que de simplement
analyser ou classer. ChatGPT, Midjourney ou
Claude en sont des exemples.

LLM (grand modéle de langage)

Le moteur derriére les chatbots comme ChatGPT :
un immense systeme entrainé sur des milliards de
textes pour prédire, mot aprés mot, la suite la plus
probable d'une phrase.

Prompt

La question ou la consigne que vous tapez a I'lA.
Plus il est précis, meilleure est la réponse (voir
Guide 4).

Prompt engineering

L'art de bien formuler ses demandes a une |A pour
obtenir une réponse utile et fiable, une
compétence qui se travaille, comme on apprend a
bien poser une question a un collegue.

Hallucination

Quand une IA invente une information fausse mais
la présente comme vraie, avec assurance (voir
Guide 8).

Sourire Numérique

Token

La facon dont une IA « découpe » le texte pour le
traiter, un mot ou un morceau de mot. C'est aussi
I'unité qui sert a mesurer le colt d'utilisation de
certains outils.

Données d’entrainement

L'immense quantité de textes, images ou sons sur
lesquels une IA a « appris » avant d'étre mise a
disposition du public.

Date de coupure

La date aprés laquelle I'l|A n'a plus aucune
connaissance des événements, sauf si elle est
connectée a internet en temps réel.

Chatbot

Un programme conversationnel avec lequel on
discute par écrit (ou a l'oral). ChatGPT, Gemini ou
Claude en sont des formes grand public.

IA souveraine

Une IA développée, hébergée et opérée dans un
cadre juridique national ou européen, offrant
davantage de garanties sur la localisation et la
protection des données.

RGPD

Le Réglement Général sur la Protection des
Données, la loi européenne qui encadre la collecte
et le traitement des données personnelles, y
compris par une IA (voir Guide 7).
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Biais algorithmique
Une tendance d'une IA a reproduire des

stéréotypes ou des déséquilibres présents dans les
données sur lesquelles elle a été entrainée.

API

Une facon pour deux logiciels de communiquer
entre eux. C'est souvent par ce canal qu'une IA est
intégrée dans un autre outil (CRM, site web,
messagerie).

UN MOT MANQUE A L'APPEL ?
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Modeéle

Le programme entrainé qui constitue le

« cerveau » de I'lA. GPT-4, Claude ou Gemini sont
des noms de modeles différents, chacun avec ses
forces.

N'hésitez pas a nous écrire, ce mini-dico s'enrichit au fil des questions que vous nous posez sur le

terrain.

Sourire Numérique
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Besoin d'un regard extérieur sur vos
usagesdellA?

Sourire Numérique accompagne les entreprises et les associations dans leur
transformation numérique : conformité RGPD, solutions souveraines et usage
responsable de l'intelligence artificielle. Un échange, sans engagement, pour faire le
point sur vos pratiques ?

LA COLLECTION « LE KIT IA RESPONSABLE »

1. C'est quoi I'lA, vraiment ? 2. Ce qu'il ne faut jamais donner a une IA
3. Les limites de I'lA 4. Bien prompter en 5 étapes

5. 10 prompts préts a I'emploi 6. La checklist avant d'envoyer un prompt
7. 1A & RGPD : rester en regle 8. Repérer une hallucination

9. Le mini-dico de I'l|A 10. Quel outil IA choisir ?

11. Outils IA conformes RGPD
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